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1. Presentacion Politica de Compras
Responsables DESFUFOR

La forma en que una empresa realiza sus compras y contrataciones refleja su manera de
trabajar. En DESFUFOR entendemos que elegir a un proveedor no consiste Unicamente en
valorar una oferta econdmica, sino también en tener en cuenta la calidad del servicio, la
confianza, la capacidad de respuesta y la forma de actuar de quienes colaboran con nosotros.

Esta Politica de Compras Responsables recoge los criterios que orientan nuestras decisiones
de compray contratacion, asi como las relaciones que mantenemos con proveedores,
profesionalesy empresas colaboradoras.

Buscamos establecer relaciones claras, equilibradas y duraderas, basadas en el cumplimiento
de los compromisos, el trato profesionaly el respeto mutuo. Tenemos en cuenta el impacto
socialy ambiental asociado a nuestras decisiones.

Se trata de tomar decisiones coherentes con los valores de DESFUFOR Yy con la forma
responsable en la que queremos desarrollar nuestro trabajo.

Esta politica sirve como referencia para las personas que intervienen en la selecciony
contratacion de proveedoresy expresa el compromiso de DESFUFOR con una gestién
responsable, transparente y basada en la confianza.

Soledad Postigo
Briz- CEO



2. Objeto de la Politica
de Compras
Responsables

El objetivo de esta politica es establecer los criterios generales que
DESFUFOR aplica en la adquisicion de bienes y servicios,
promoviendo decisiones de compra responsables, objetivasy
acordes con los valores de la empresa.

Este documento facilita una forma comun de actuar en la
selecciony contratacion de proveedores, teniendo en cuenta
aspectos como la calidad del servicio, la confianza, la experiencia,
el cumplimiento de los compromisosy el respeto por la normativa
aplicable.

Esta politica pretende fortalecer las relaciones con aquellos
proveedoresy colaboradores que compartan una manera de
trabajar basada en la profesionalidad, la integridad y la mejora
continua, favoreciendo relaciones comerciales establesy de
beneficio mutuo.

Los criterios recogidos en este documento constituyen una guia

para todas las personas que participan en decisiones de compra
dentro de DESFUFOR, contribuyendo a que estas se adopten de

forma coherente, transparente y responsable.




3. Ambito de aplicacion

Esta politica es aplicable a todas las compras y contrataciones de bienesy servicios
realizadas por DESFUFOR, independientemente de su importe, duracion o naturaleza.

Sus criterios deberan ser tenidos en cuenta por las personas que participen en la seleccion,
contratacion o gestidon de proveedores, asi como en cualquier decision relacionada con la
adquisicion de productos o servicios en nombre de la empresa.

DESFUFOR promovera que las empresas y profesionales con los que colabora desarrollen su
actividad de acuerdo con principios de actuacién responsables, favoreciendo relaciones
comerciales basadas en la confianza, el cumplimiento de los compromisosy el respeto
mutuo.

La aplicacion de esta politica sera siempre coherente con el tamano de la empresa, las
caracteristicas de cada contrataciony las circunstancias de cada proveedor, procurando
mantener un equilibrio entre la aplicacion de estos criterios y la agilidad en la toma de
decisiones.
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5. Seleccion y evaluacion de proveedores

Las decisiones de
compray seleccion
de proveedoresy
colaboradores. se
adoptaran valorando
aquellos aspectos
que mejor
respondan a las
necesidades de
cada contratacion,
buscando siempre
un equilibrio entre
calidad, servicio,
confianzay
condiciones
econdmicas.

Antes de iniciar una
colaboracion se
valorara, entre otros,
criterios como la
experiencia del
proveedor,
capacidad técnica,
calidad de los
productos/servicios
ofrecidos,
cumplimiento de
plazos, atencion
prestada, capacidad
de respuestay
referencias
disponibles.

DESFUFOR valorara
el compromiso del
proveedor con el
cumplimiento de la
normativa aplicable,
la seguridad y salud
en el trabajo, la
proteccion del
medio ambientey
otras buenas
practicas
empresariales.

Se solicitara cuando
sea preciso, la
adhesion a nuestro
Cédigo Etico.

La relacion no
finaliza con la
contratacion.
Durante el
desarrollo de los
trabajos se tendra
en cuenta el grado
de cumplimiento de
los compromisos
adquiridos, la
calidad del servicio
prestado, la
comunicacion
manteniday la
capacidad para
resolver incidencias
de forma eficaz.

Cuando se detecten
incumplimientos
relevantes o
deficiencias
reiteradas que
puedan afectar al
correcto desarrollo
de la actividad,
DESFUFOR podra
revisar la
continuidad de la
relacion comercial o
adoptar las medidas
que considere mas
adecuadas en cada
caso.



6.
Criterios

que
DESFUFOR
valora en

sus
proveedores

DESFUFOR busca establecer relaciones de
colaboracion con empresasy profesionales
que compartan una forma de trabajar basada
en la confianza, la profesionalidad y el
cumplimiento de los compromisos adquiridos.

Aunque cada contratacion presenta
caracteristicas diferentes, la empresa
procurara valorar aspectos como los
siguientes:



6.
Criterios

que
DESFUFOR
valora en

sus
proveedores

Aspecto Qué valoramos

Que el proveedor desarrolle su actividad conforme a la legislacion que
le resulte de aplicacién y disponga de los requisitos necesarios para
prestar sus servicios.

. . Que ofrezca un servicio de calidad, responda con eficaciay cumpla los
Profesionalidad ) iy > 1922 y >
compromisos adquiridos.
Integridad Que mantenga una actuacion honesta, transparente y basada en
buenas practicas empresariales.

Que adopte las medidas necesarias para desarrollar su actividad de
Seguridad y salud forma segura, especialmente cuando la naturaleza del servicio lo
requiera.

Que promueva un entorno de trabajo basado en el respeto, la igualdad
Respeto por las personas . e
de oportunidadesy la no discriminacion.

Que procure desarrollar su actividad haciendo un uso responsable de
(ool al el BTl 1015 |M lOS recursos y minimizando, en la medida de lo posible, su impacto
ambiental.

X .. ue proteja la informacion a la que pueda tener acceso durante la
Confidencialidad Quep ., J . . Al
prestacion de sus servicios.
.. Que mantenga una comunicacion fluida, facilite la resolucion de
Colaboracion .. . . . ., .
incidencias y contribuya a construir una relacion de confianza.
DESFUFOR entiende que sus proveedores pueden tener tamafnos, recursos y estructuras

muy diferentes. Por ello, estos criterios se aplicaran de forma proporcionada, atendiendo a
las caracteristicas de cada contratacion y a la naturaleza del servicio prestado.

Cumplimiento de la
normativa



/. Criterios de sostenibilidad en

las compras

Siempre que las caracteristicas de la contratacion lo
permitan, procurara incorporar criterios de
sostenibilidad en la seleccién de productos, servicios
y proveedores.

Estas medidas se aplicaran de forma progresivay
adaptada a las necesidades de DESFUFOR, buscando
un equilibrio entre la sostenibilidad, la calidad del
servicioy la viabilidad técnicay econdmica de cada
contratacion.

DESFUFOR
valorara

aspectos como: ’

=l



8.
Buenas

practicas en
las compras

Las siguientes pautas reflejan la forma en que
DESFUFOR desarrollara sus procesos de
compray contratacion.

No constituyen un procedimiento rigido, sino
una guia para favorecer decisiones coherentes,
responsables y adaptadas a las necesidades de
la empresa.



Buena practica Aplicacion

Antes de realizar una compra, analizar qué se necesita
Definir necesidades realmente y si existen alternativas que respondan mejor a
ese objetivo.

Comparar diferentes propuestas cuando la naturaleza de la
Valorar distintas opciones contratacion lo permita, teniendo en cuenta el conjunto de
la ofertay no unicamente el precio.

Considerar aspectos como la experiencia, la capacidad de
el P A ENE I ETe Ko CIKT-TV S respuesta, la fiabilidad y el cumplimiento de los
compromisos adquiridos.

Favorecer relaciones estables con proveedores que

W ET L ETA CIETA ] FENC XL Lo [y P demuestren profesionalidad, colaboracion y un servicio
satisfactorio.

g B T R N =T o L] o o F: 1o | CX SR G-I Evitar compras innecesarias y procurar una utilizacion
recursos eficiente de los recursos disponibles.
Aprovechar la experiencia obtenida en cada contratacion

Revisary aprender para mejorar futuras decisiones de compray fortalecer la
colaboracion con los proveedores.

8.
Buenas
practicas en

las compras

Estas buenas practicas contribuyen a que las decisiones de compra sean coherentes con
los valores de DESFUFOR y con el compromiso de la empresa de actuar de forma
responsable, eficiente y transparente.




9. Integridad y prevencion de conflictos de interes

Las decisiones de
compra deberan
adoptarse siempre con
criterios de
objetividad,
independenciay
profesionalidad, en la
seleccién de
proveedores.

Las personas que
intervengan en
procesos de compra
actuaran con
transparenciay
comunicaran a la
Direccidén cualquier
situacion personal,
familiar o profesional
que pueda influir, en
una decision de
contratacion.

No deberan aceptarse
regalos, invitaciones o
cualquier otro
beneficio que pueda
condicionar la
objetividad de una
decision comercial.

DESFUFOR promovera
relaciones con sus
proveedores basadas
en la confianza, el
respeto mutuo, el
cumplimiento de los
compromisosy la
transparencia.
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de colaboracién.
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11.
Responsabilidades

La aplicacion de esta politica requiere la implicacién de todas las
personas que intervienen, de una u otra forma, en la contratacion de
bienesy servicios para DESFUFOR.

Cada una de ellas contribuye a que las decisiones de compra se
adopten de forma responsable, transparente y alineada con los
valores de la empresa.

La colaboracién entre todas las partes resulta fundamental para
mantener relaciones comerciales solidas, favorecer la mejora
continua y contribuir al desarrollo responsable de la actividad de
DESFUFOR.



Responsable Principales responsabilidades

Aprobar esta politica, promover su aplicacion y garantizar que

las decisiones de compra se ajusten a los principios

establecidos en este documento.

Actuar con objetividad, valorar a los proveedores conforme a

CEIELLECIG TR Elgd (L RN W criterios profesionales, proteger la informacion relacionada

procesos de compra con las contrataciones y comunicar cualquier situacion que

pueda afectar a laimparcialidad de una decision.

Colaborar en la definicion de las necesidades, realizar el

SETCT G EERCE L EETEEN Il seguimiento de los servicios contratados y comunicar
servicio o contratacion cualquier incidencia o propuesta de mejora relacionada con

los proveedores.

Actuar conforme a la legislacion aplicable, cumplir los

S EAETe I ERVAT B o o] 2 e [o X5 compromisos adquiridos y mantener una relacion profesional

basada en la confianza, la transparenciay el respeto mutuo.

11.
Responsabilidades




12. Comunicaciony
revision

DESFUFOR pone esta politica a disposicidon de las personas que participen en
procesos de compray contratacién, asi como de aquellos proveedores o
colaboradores para los que su contenido pueda resultar de interés en el marco de la
relacidon comercial.

Con el fin de mantener este documento alineado con la evoluciéon de la empresa, la
Direccidén revisara su contenido cuando se produzcan cambios relevantes en la
actividad de DESFUFOR, en la normativa aplicable o cuando la experiencia
adquirida aconseje introducir mejoras en los criterios de compra establecidos.

La difusion y actualizacion de esta politica forman parte del compromiso de
DESFUFOR con una gestion responsable, transparente y orientada a la mejora
continua.

La presente politica entrara en vigor en la fecha de su aprobacion y permanecera
vigente hasta la publicacion de una nueva version que la sustituya.
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